附件一：

河南省住宅装饰装修行业优秀职业经理人
申 报 条 件

一、基本条件

1、职业道德

（1）遵纪守法。遵守国家法律、法规、遵守社会行为规范、遵守企业章程及管理规章制度，自律守节，严谨求实。

（2）爱岗敬业。具有敬业精神，创新精神、热爱本职、尽职尽责，能够承担责任，竭尽全力，履行应尽的职责。

（3）忠诚可靠。忠于职守，恪守信义，维护企业的利益。

（4）诚实守信。实事求是，取信于客户和员工；讲信誉，重信用，通过诚实劳动，维护消费者利益；严守企业的商业秘密，遵守竞业避止原则。

（5）办事公道。坚持公平，追求正义；明确是非标准，分辨善恶美丑；秉公办事，不循私情，不计个人得失，公正无私。

（6）服务精神。具有社会责任感，服务企业、忠于企业、服务于社会，为社会创造价值，发扬无私奉献的精神。

2、职业素养

（1）团队意识。维护企业的利益；有敬业精神，认真履行自己的职责；诚实守信，严守企业的商业秘密；具备高度的责任心，勇于承担责任。

（2）进取意识。能够不断接受新信息、新知识、新技术、新工艺、新材料，能够迎接挑战；能够创造和把握机会；不惧怕犯错误，并勇于承认和纠正错误。

（3）客户意识。一切以客户为中心，提供优质服务；主动捕捉市场信息；深入分析市场需求和抓住市场机会；持续改进营销策略。

（4）自我管理。自信、稳定的情绪；自律和自控能力；尊重别人的观点；合理地运用智能和体能。

二、资质条件
1、受聘于住宅装饰装修企业的现职中高级管理人员。适用职位包括但不限于：总经理、副总经理、执行总经理、总监、副总监、部门经理。

2、具有大学专科以上学历（或同等学历，环境艺术、室内设计、工艺美术、装饰装潢、工用民用建筑专业优先）。

3、在一个或数个中高级管理职位上有五年以上的全日制工作经历。

4、熟悉本岗位工作流程和标准。

5、具有计划能力、运营能力、组织能力、应变与适应能力、学习能力。

6、有较强创新能力，对企业品牌或产品形成做出过积极贡献，任职期间业绩良好。

7、掌握现代企业人力资源管理的基本方法，善于培养、激励、团结、凝聚及调动广大员工的积极性，掌握住宅装饰装修企业的整体运作。

8、任职内未发生过重大工程质量安全事故和经济纠纷。

三、评价与推介工作管理
1、优秀职业经理人的评价推介工作每年一次。
2、各市协会（没有协会的可直接将申报资料报送省协会）将申报资料统一报送河南省建筑装饰装修协会。
3、审定通过后，由河南省建筑装饰装修协会统一发放优秀职业经理人证书，同时向社会广泛宣传和公布。
4、河南省住宅装饰装修行业优秀职业经理人档案由河南省建筑装饰装修协会统一存档管理、备查。
5、收费标准待秘书处研究后另行通知。
6、经办人本着坚持公平、公正、廉洁、自律的原则。如有违规行为，将取消推介评价资格并依法依规予以严肃处理。
